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ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

МБДОУ «Детский сад №9 общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением деятельности по познавательно - речевому развитию детей 

г. Новозыбкова» 

на 2024 год 

№ 

п/п 

Недостатки, 

выявленные в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый  

срок реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе  

реализации мероприятия  

 Реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

 I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

 Не вся информация, 

размещенная на 

официальном сайте, 

соответствует ее 

содержанию и 

порядку (форме), 

установленным 

нормативными 

правовыми актами 

Разместить на официальном 

сайте дошкольного учреждения 

ссылку на bus.gov.ru с 

результатами независимой 

оценке качества 2023г. 

  

29 января 2024г. 

 

 

Шлапакова Олеся 

Владимировна, 

методист 

 

 

 

 

Результаты независимой 

оценки качества 2023г. 

размещены на 

официальной сайте 

дошкольного учреждения 

 

29 января 2024г. 

 

 

 

 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 



 Не полностью 

реализуются 

возможности 

организации по 

повышению 

комфортности 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Проведение косметического 

ремонта групповых помещений, 

холла детского сада 

 

10 августа 2024г. Хохлова Наталья 

Михайловна, 

завхоз 

Проведён косметический 

ремонт групповых 

помещений, холла 

детского сада 

 10 августа 2024г. 

 Приобретение новой 

оргтехники 

 

26 декабря  

2024 г. 

Афанаскина Людмила 

Сергеевна, 

заведующий  

Приобретён цветной МФУ  26 декабря 2024г. 

 III. Доступность услуг для инвалидов 

 - - - - - - 

 IV. Доброжелательность, вежливость работников  

 Не изучается оценка 

участников 

образовательного 

процесса по критерию 

доброжелательности и 

вежливости 

работников 

Мониторинг неформальных 

групп в социальных сетях. 

 

20 марта 2024г. 

 

Шлапакова Олеся 

Владимировна, 

методист 

 

Отсутствие замечаний 

(обращений) по критерию 

доброжелательности и 

вежливости работников. 

 

20 марта 2024 г. 

 

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

 Не изучается мнение 

получателей 

удовлетворенностью 

качеством условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Включить в график приёма 

посетителей заведующего, часы 

приема граждан ответственными 

лицами по воспитательно -

образовательной деятельности и 

хозяйственной работе. 

 

15 февраля  

2024 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Шлапакова Олеся 

Владимировна, 

методист 

 

 

 

 

 

 

 Утверждён график приёма 

посетителей, заведующего, 

часы приема граждан 

ответственными лицами 

по воспитательно-

образовательной 

деятельности и -

хозяйственной работе 

 

15 февраля 2024 г. 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


